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1 Niveis da actividade internacional

Passar algum tempo num pais estrangeiro e experimentar pessoalmente como se trabalha com uma
lingua e numa cultura diferentes obriga o pessoal a sair da sua zona de conforto. Tal cria oportunidades
para o pessoal desenvolver novas competéncias e ter uma mente aberta, enfrentar desafios e assumir
riscos, e crescer a nivel quer profissional quer pessoal. Além de trazer beneficios para o pessoal em
mobilidade, esta beneficia também as instituices. Os conhecimentos adquiridos podem ser
transmitidos para melhorar praticas, acrescentando valor a nivel institucional, ajudando os colegas de
trabalho, que beneficiardo com o impacto positivo dos conhecimentos adquiridos e, previsivelmente,
guererdo ter uma maior actividade internacional, e reforcando a cultura internacional da instituicdo.
Deste modo, as mais-valias da actividade internacional do pessoal verificam-se a trés niveis: pessoal,
profissional e institucional. Ter actividade internacional influi na forma de pensar e na forma de viver,
capacitando-nos para enfrentarmos as adversidades e sermos mais criativos e inovadores.
Actualmente, a inovacdo e o empreendedorismo sdo aspectos essenciais para a forca de trabalho e

activos valiosos para as instituicdes.

As secc¢Oes seguintes descreverdo as mais-valias dos trés niveis da actividade internacional.

2 Nivel pessoal

A nivel pessoal, as mais-valias sdo as seguintes:

— Competéncias linguisticas: Ao trabalhar no estrangeiro, o pessoal terd a oportunidade de
melhorar as suas competéncias linguisticas. O desenvolvimento destas competéncias pode ter um
impacto positivo na carreira, pois, actualmente, as organizagdes tém uma presenca global e a

fluéncia numa segunda lingua é, frequentemente, Util (quando ndo exigida).

— Consciéncia transcultural e experiéncia social: O pessoal ficara a conhecer novos pontos de vista
e alargara a sua mundovisdo. Em muitos casos, os pontos de vista e as ac¢Oes pessoais sdo
limitados pelas experiéncias, valores e contexto cultural pessoais, e por perspectivas parciais. Ao
conhecer pessoas de contextos culturais e sociais diferentes, o pessoal ganhara novas perspectivas
que irdo alargar os seus horizontes. A necessidade de interagir com pessoas de culturas diferentes
obriga também o pessoal a ser mais social e a ter mais consciéncia das diferencas sociais e
culturais, pois obriga as pessoas a terem atencdo (o que é aceitdvel numa cultura podera ndo ser

numa outra) e consciéncia de diferentes perspectivas e pontos de vista.
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— Competéncias comunicacionais: E necessario desenvolver competéncias comunicacionais mais
solidas para contactar com pessoas de diferentes culturas e origens. A melhoria destas
competéncias reforca a confianca para falar em publico, algo util em muitas situacdes da nossa
vida quotidiana e profissional. De igual modo, competéncias comunicacionais mais solidas

permitem melhores formas de negociagao, algo que as institui¢cGes valorizam.

— Confianga: A autoconfianga estd intimamente relacionada com a forma como nos vemos a nés
proprios. A nivel profissional, prende-se, sobretudo, com a forma como percepcionamos as nossas
capacidades e competéncias. Ao confiarmos mais em nds prdéprios, libertamo-nos para termos
mais confianga nas nossas decisdes e tornamo-nos melhores comunicadores. Outro aspecto da
autoconfianca é a forma como encaramos os fracassos. Se ndo temermos o erro, assumiremos

mais riscos e seremos mais inovadores e criativos.

— Lideranga: Um bom lider conhece as dificuldades e motiva os outros para supera-las. A boa
lideranca tem visdo, honra, empatia, paixao, entrega, respeito e boa comunicacdo, entre outros
valores. Estes valores nem sempre sao faceis de praticar. As mobilidades internacionais ajudam a
perceber que nem tudo o que parece facil o é para os outros e que é necessario ser solidario e

saber delegar nos outros para que o grupo seja bem-sucedido.

3 Nivel profissional

A nivel profissional, as mais-valias consistem em:

— Troca de conhecimentos: A troca de conhecimentos é importante por permitir que as decisdes
sejam mais céleres e mais confiantes, bem como por diminuir a necessidade de formacgdo e

estimular a inovagao.

— Aprender com as melhores praticas: Permite o surgimento de ideias criativas e inovadoras,

aumenta a eficiéncia e a competéncia e fomenta a criagdo de uma cultura de aprendizagem.

— Rede mais ampla de contactos: Trabalhar no estrangeiro ajuda a estabelecer relagdes com pessoas
de todo o mundo de valor inestimdvel e que durardo toda uma vida, quando ndo amizades para a
vida. Além disso, algumas das relacGes estabelecidas durante as mobilidades internacionais podem
trazer oportunidades profissionais, nomeadamente estdgios, investigacdo e parcerias em
projectos. Quanto mais ampla for a sua rede, maior sera a probabilidade de ter boas e satisfatdrias

oportunidades a nivel profissional e social.
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— A experiéncia internacional é uma vantagem competitiva: Seja a mobilidade de curta ou longa
duracdo, ter uma experiéncia de mobilidade no seu curriculum vitae dar-lhe-4 uma valiosa
vantagem competitiva. As instituicdes valorizam bastante uma perspectiva global, pelo que té-la é

abrir caminho para excelentes oportunidades no futuro.

4 Nivel institucional

A nivel institucional, as mais-valias sdo:

— Qualidade do ensino, da formacao e da investigagdao: Cada pais tem o seu préprio tipo de ensino
e gestdo. Trabalhar no estrangeiro permitird que o pessoal alargue os seus horizontes e desenvolva
a sua capacidade de adaptacdo a varios contextos educativos e a diferentes tipos de ensino e
gestdo, capacidade essa que constitui um activo valioso. Além disso, o conhecimento adquirido

pode ser aplicado a realidade da instituicdo para melhorar as praticas de ensino e de gestao.

— Reputagdo: Em muitos casos, o prestigio ou reputacdao de uma instituicdo é mais importante do
gue a sua qualidade efectiva, porquanto representa a percep¢ao de exceléncia da instituicdo, que
leva os alunos potenciais a matricularem-se na mesma. Neste contexto, construir uma identidade
respeitada é uma vantagem competitiva para a instituicdo. (Ver https://www.gs.com/what-

makes-reputation-important-in-higher-education/).

— Redes institucionais: Entre as grandes vantagens das redes institucionais estdo a possibilidade e a
maior facilidade de partilha de conhecimentos, bem como o estabelecimento de parcerias e
acordos. Uma boa rede institucional permite a realizacdo de mais mobilidades e a partilha das

melhores praticas, com o consequente crescimento internacional das institui¢des.

Concluindo, ter actividade internacional gera muitas vantagens para o pessoal a nivel profissional e
pessoal. Permite que o pessoal cresga a estes dois niveis, com melhores qualificagcdes e mais satisfagado.
Além disso, a actividade internacional do pessoal traz vantagens para as instituicdes, porquanto ndo é
de ignorar o seu impacto positivo em pessoal menos activo, nomeadamente melhores praticas e

processos de trabalho e um ambiente de trabalho mais agradavel.

This worlk is licensed under a Creative Commons Attribution 4.0 International License



Erasmus+, KA2: Parcerias Estratégicas ‘6—

Rk Projecto: “Internacionalmente activo, profissionalmente valioso” | @
* Acordo n.2: 2020-1-PL01-KA203-081549
Sl Erasmus+ —

InterAct

5 Referéncias

Videos e referéncias motivacionais (disponiveis online em Setembro de 2022):
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Mobilidade do pessoal no Ensino Superior, Agéncia Nacional Erasmus+ da Arménia, Canal no
YouTube. URL: https://www.youtube.com/watch?v=yD6IET-gxmY
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